PROYECTO DE LEY

El Senado y Camara de Diputados de la Provincia dguenos Aires
sancionan con fuerza de

LEY

Ley de Seguridad Privada

Capitulo 1. Aspectos Generales

Art. 1.- OBJETO. La prestacion de servicios de seguridad privadalesimbito de la
Provincia de Buenos Aires, y las actividades angxaemplementarias que se desarrollen
como parte de la prestacion, quedan regulada®mstéblecido en la presente ley.

Art. 2.- DEFINICION. A los fines de la presente norma, se entiendesporicios de
seguridad privada a la actividad comercial desadal por las personas fisicas y juridicas
autorizadas, con el objeto de preservar y vigidaintegridad fisica y/o patrimonial del
cliente o contratante o protegerlo de los riesgas muedan derivarse del ambiente en que
desarrolla su actividad, en virtud de un contrai@lecual deberan establecerse claramente
los alcances de la prestacion y los derechos gaditines de las partes.

Art. 3.- PROHIBICION. Prohibese el otorgamiento de subsidios estataesudlquier
tipo en beneficio de empresas de seguridad privada.

Art. 4.- SISTEMA. La presente ley entiende la seguridad privada comocsistema
compuesto por las personas fisicas y juridicagaatesas del servicio, las personas fisicas
o juridicas prestatarias, la comunidad, el sistdmaontrol publico de la actividad y las
relaciones juridicas que entre ellos se establezcan

Art. 5.- AGENCIA. Créase la Agencia de Control y Fiscalizacion dédestacion de
Servicios de Seguridad Privada, en adelante La @gercomo ente descentralizado
dependiente del Poder Ejecutivo provincial, con tasacteristicas y competencias
detalladas en el Capitulo 9 de la presente ley.

Capitulo 2. Principios rectores, marco normativo yobligaciones de la prestacion de
servicios de seguridad privada

Art. 6.- MARCO NORMATIVO. Los servicios de seguridad privada deben prestarse
el marco del estricto respeto de lo establecidtaeBonstitucion Nacional y los tratados
internacionales a los que el pais suscriba, erofesi@ucion Provincial, en la normativa de
caracter nacional y provincial vigente en la mateyicon sujecion a los principios rectores
enumerados en el presente capitulo.

Art. 7.- PRINCIPIOS RECTORES. Las personas juridicas, su personal, y las pessona
fisicas prestadoras de servicios de seguridaddaideben desarrollar sus actividades en
funcion de los principios rectores establecidoslgresente capitulo.
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Art. 8.- TRATO. Los prestadores se encuentran obligados a dispans@ato digno y
correcto a todas las personas, independientemengeia formen parte o no de la relacién
contractual, ejerciendo sus funciones en el mamtorekpeto irrestricto de los Derecho
Humanos, sin menoscabo de sus derechos ni disadidm por razones politicas,
religiosas, de género o de cualquier otro tipo.

Art. 9.- INTERVENCIONES. Los prestadores deben priorizar la intervencioladeerza
publica en situaciones de riesgo siempre que fuasible.

Art. 10.- ARMAS de FUEGO. La utilizacion de armas de fuego estard permitida
exclusivamente en los casos especificados en sameley.

Art. 11.- COERCION. Queda prohibido el ejercicio de facultades coemasta excepcion

de la legitima defensa propia o de terceros. Elmodi@so, debera hacerse uso de la fuerza
en funcion de los principios de razonabilidad yporaionalidad, minimizando el uso de la
violencia fisica, y en el marco de sus competeragasde a la normativa vigente

Art. 12.- AVERIGUACION de IDENTIDAD. Queda prohibida cualquier practica que
implique la averiguacién de identidad de persoma®@e que éstas se encontraren fuera
del perimetro delimitado para el ejercicio de lasponsabilidades contractuales del
prestador. En aquellos casos en que la prestaeiésedsicio implique vigilancia en la via
publica, la prohibicidn dispuesta regira sin exo@pes

Art. 13.- SUBORDINACION SISTEMICA. El sistema de seguridad privada se encuentra
subordinado al sistema de seguridad publica, ylteesuin complemento de éste. Dicha
subordinacion implica

a) la sujecion al mando operativo de las fuerzas jaddis y de seguridad, en caso de
ser necesario, denominada “obligaciéon de suborifinaxperativa”

b) la obligacion de colaborar con las fuerzas poksigt de seguridad en el ejercicio de
sus funciones, auxiliandolas en todo lo que fueresario, denominada “obligacion
de colaboracion”

c) la obligacion de someterse al control administoatiel estado provincial conforme
lo dispuesto por ésta ley, su decreto reglamentad@s normas anexas y actos
administrativos que en su marco se dicten; y

d) la obligacion de colaborar con los foros VecinaManicipales y Departamentales
de Seguridad contemplados en la Ley 12.154 detei®®s de Seguridad Publica
Provincial” y con toda otra instancia de participaccomunitaria en materia de
seguridad legalmente establecida

Art. 14.- SUBORDINACION OPERATIVA. Las personas juridicas, el personal
contratado por ellas y las personas fisicas aaiteiz para la prestacion de servicios de
seguridad privada deberan sujetarse al mando operdé¢ las fuerzas policiales y de

seguridad en casos de catastrofe o emergenciaatieipor autoridad competente.

La subordinacion operativa implica la obligacién aleedecer las érdenes emanadas del
organo administrativo competente y el deber deceol@ disposicion del poder publico
legitimo todos los recursos humanos, técnicos licedi disponibles.

Art. 15.- COLABORACION. La obligacion de colaboracion implica el debecd®car a
disposicion de la autoridad publica competentenfarmacion, el personal y los recursos
técnicos que éstos soliciten siempre que dichaigali resulte razonable, con el objeto de
asegurar la integridad fisica y la proteccion deparsonas y su patrimonio en el territorio
de la Provincia de Buenos Aires.
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Art. 16.- COMUNICACION. La obligacion de comunicacion implica, para lasspeas
juridicas y su personal y las personas fisicasrizattas para la prestacion de servicios de
seguridad privada, el deber de comunicar de maneradiata, y sin intermediarios, a la
autoridad policial o de seguridad toda situacidrecho del que tomaren conocimiento por
cualquier via que pudiera implicar la existenciaudeiesgo potencial o real para cualquier
persona y su patrimonio, o para cualquier depenaeiet sector publico.

Art. 17. CONTROL COMUNITARIO. Sin detrimento del control administrativo del
Estado provincial, las instancias de participaco@munitaria contempladas en la Ley
12.154, conforme lo establecido en el art. 16, Imcart. 21, inc. b) y art. 27, inc. b), el
Defensor Municipal de la Seguridad, en aquellogriths en que funcionare, y toda otra
institucion de participacién comunitaria en matel@gaseguridad con competencias analogas
que pudiere crearse en el futuro, podran solicitalas personas fisicas o juridicas
prestatarias de servicios de seguridad privadaftamacion que consideren pertinente en
relacion a los aspectos operativos de la prestagénservicio, asi como realizar las
recomendaciones que surgieran del analisis de ditdranacion.

La reglamentacion establecera de manera precisalcahce del presente articulo,
contemplando que el control comunitario no exceddimites del derecho constitucional a
ejercer toda industria licita.

Capitulo 3. De las empresas prestadoras de serviside seguridad privada

Art. 18.- DEFINICION. Son consideradas Empresas de Servicios de SedjRitkzada
aquellas cuyo objeto unico y especifico sea latpcems de servicios de seguridad privada
segun lo establecido en la presente ley.

Art. 19.- AUTORIZACION. Las Empresas de Seguridad Privada deberan séitdus,
previamente a su entrada en funcionamiento, pAg&ncia de Control y Fiscalizacién de
la Prestacién de Servicios de Seguridad Privada.

Art. 20.- TOPE. Las Empresas de Seguridad Privada no podran coatamas de mil
(1.000) empleados.

Art. 21.- REQUISITOS. Seran requisitos para obtener la habilitacion:

a) Acreditar su constitucion de acuerdo a los tipomiidos por la Ley de
Sociedades Comerciales o Cooperativa

b) Tener un objeto social Unico que sera la prestad@mservicios de seguridad
privada

c) Asentar una sede en la Provincia de Buenos Airda gue debera conservar la
documentacion requerida por la presente ley y &ugle establezcan la
reglamentacion y la Autoridad de Aplicacion. Didhamicilio sera considerado
como domicilio legal

d) Constituir un seguro de responsabilidad civil cupmonto sera fijado
periodicamente por la Autoridad de Aplicacion

e) Constituir cualquier otra garantia que establea@autoridad de Aplicacion

f) Contar con libros de registro de personal, misiopagsas, vehiculos y equipos
de comunicacion, sin perjuicio de los otros qual#stzca la reglamentacion

g) Acreditar que cuenta con los recursos humanos,ict&s;n materiales y
financieros necesarios en funcion del objeto social

h) Acreditar su inscripcion en el Registro NacionalAtenas en la categoria que
corresponda y haber realizado la registracion deasmas de fuego y materiales
controlados



L%;/(/)(l// i{;;}}ﬂ(l/ffﬁ /14 3(,//:7.?!%/(1(,0;)

Srovericra de . Awerios ried

i) Presentar una declaracion jurada en la que coastedmina de socios o
accionistas de la empresa

J) Abonar las tasas que determine la Autoridad decApion

k) Acreditar el cumplimiento de las obligaciones ttédsias de nivel nacional,
provincial y municipal y de las obligaciones préwmles y de la seguridad
social. El cumplimiento de dichas obligaciones dékser acreditado ante la
Autoridad de Aplicacion en la forma en que dispotagyaeglamentacion y en
ocasion de las inspecciones realizadas por autbciolapetente

[) Contar con un profesional que desempefie el cardefdede Seguridad

m) Contar con personal habilitado y capacitado, sed@® disposiciones
establecidas en la presente ley

n) Suministrar la informacion y documentacion que latokidad de Aplicacion
requiera

0) Contar con un sistema informatico de apoyo adnmatisb homologado por la
Autoridad de Aplicacion, en el que deberan asemtdos registros que se
establezcan por la presente ley, su reglamentgdigs normas que en virtud de
ellas disponga la autoridad competente. Las emprésheran contar con una
copia de seguridad de tales registros

Art. 22.- INCUMPLIMIENTO. El incumplimiento reiterado de lo dispuesto earéiculo
20 podra producir la cancelacién de los tramitebatslitacion, la cual sera dispuesta por
la Autoridad de Aplicacion en resoluciéon fundad&yvia advertencia

Art. 23.- DEBERES. Una vez obtenida la habilitacion, la empresa deber

a) Mantener actualizado, conforme lo establezca langige el seguro de
responsabilidad civil exigido para su habilitacion

b) Mantener actualizada toda otra garantia establ@cdia Agencia

c) Arbitrar los medios para promover, en lo que da dipenda, la capacitacion
permanente de su personal

d) Suministrar la informacion y colaboracién que regain la Autoridad de
Aplicacion y las fuerzas policiales y de seguridéghtro de sus competencias

e) Comunicar a la Autoridad de Aplicacion la celebdacide contratos para la
prestacion de servicios de seguridad privada eplazo que no exceda los 5
(cinco) dias habiles desde el momento de la fittaacomunicacion debera estar
acompafada por copia certificada del contrato

f) Comunicar a la Autoridad de Aplicacion la extincibel contrato de servicios de
seguridad privada en un plazo que no exceda los&a) dias habiles desde el
momento de sus extincion

g) Llevar de manera actualizada los libros de personigiones, armas, vehiculos,
comunicaciones Yy los otros que establezca la regitanion

Art. 24.- CESE. RESTITUCION. En caso de cese de actividades las empresas de
seguridad privada deberan presentar ante la aatbdd aplicacién la documentacion que
ésta disponga reglamentariamente a fin de procedarrestitucion de sumas de dinero,
titulos o valores depositados en concepto de garant

Art. 25. CESE. ARMAS y EQUIPAMIENTO. En caso de cese de actividades:

Inc. 1) Las empresas de seguridad privada debevéerpa disposicion de la
autoridad de aplicacion la totalidad de las armasniciones y equipos de
comunicacién que posean, los cuales quedaran bsjodia de ésta. Dicha custodia
durara hasta tanto la empresa cesante indiquetifigue de manera inequivoca y
fehaciente el destino y uso del equipamiento, ekémclose entonces la
autorizacion necesaria.
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Inc. 2) En el momento del cese, las empresas depeedentar ante la autoridad de
aplicacion:

a) Listado completo y detallado de todas las armasiemoder,
indicando tipo, calibre, marca, numeracién, afidadkeicacion y
los deméas datos que la reglamentacion establedpantando
toda la documentacion respaldatoria

b) Cantidad de municiones en su poder, indicando reaiiltipo de
arma a la que corresponde; adjuntando toda la demtiacion
respaldatoria

c) Listado y descripcién de todo el equipamiento dawacacion y
almacenamiento de datos; adjuntado documentacspaldatoria

Art. 26.- NUMERO de HABILITACION. La empresa debe hacer figurar en toda la
documentacién y la publicidad que de ella dependa ta que ella intervenga el nimero
correspondiente a su habilitacion.

Art. 27.- MATERIALES DE SEGURIDAD. Aguellas empresas cuyo objeto Unico sea
fabricar y comercializar materiales de seguridad poalrdn utilizar la denominacion
“Empresas de Servicios de Seguridad Privada” enéasinos del art. 18 de la presente
norma.

Entiéndese por materiales de seguridad aquelloseek®s destinados a la proteccién
contra accidentes y siniestros en industrias, ted#so prendas de proteccion ignifuga,
cascos, mascaras, extintores, precintos de seduralamentos de sujecién de carga,
arneses para proteccion en trabajos de alturastensas de alarmas que tengan relacion
directa con el proceso productivo y no respondavbpdtivo de los servicios de seguridad
privada establecido en el art. 2. ni llenen lardeifbn del art. 37, inc. i).

Art. 28.- EQUIPOS DE SEGURIDAD. Las Empresas de servicios de Seguridad Privada
contempladas en los incisos 1 y 3 del art. 34 ndrgyo dedicarse a la fabricacién de
sistemas y dispositivos de seguridad que se enerarep la definicion del art. 37, inc. i),
pero quedan autorizadas para la comercializacéxpjotacion de los mismos siempre que
forme parte de la prestacion del servicio conted®kn el contrato.

Todos los equipos de seguridad y los medios tésnitiizados por las empresas deberan
ser homologados y autorizados por la autoridachtiea@ion.

Art. 29.- SOCIOS. REQUISITOS. Los socios de las Empresas de Servicios de Seglurid
Privada deberan acreditar los siguientes requisitos

Inc. 1. En el caso de personas fisicas

a) Ser ciudadano argentino (nativo, naturalizado copaion)

b) Ser mayor de edad

c) No incurrir en ninguna de las inhabilidades e inpatibilidades
previstas en la presente ley y su reglamentacida aprestacion de
servicios de seguridad privada

d) Cumplir con las demas exigencias establecidas gmelsente ley y su
reglamentacion

Inc. 2. En el caso de personas juridicas deberéaditar su objeto social Unico
acorde a lo dispuesto en el articulo 18.
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Inc. 3. Sin perjuicio de lo dispuesto en el incaterior, las personas juridicas
extranjeras deberan acreditar su constitucion cord@do dispuesto en el articulo
123 de la Ley nacional 19.550 y modificatorias dei€&lades Comerciales.

Art. 30.- DIRECTIVOS. REQUISITOS. Las personas que desempefien en las Empresas
de Servicios de Seguridad Privada los cargos dectdiy, miembro de los 6rganos de
administracion, gerente o apoderado deberan cuogsiitos siguientes requisitos:

a) Ser ciudadano argentino (nativo, naturalizado oopoion)

b) Ser mayor de edad

c) No incurrir en ninguna de las inhabilidades e inpatibilidades
previstas en la presente ley y su reglamentacida aprestacion de
servicios de seguridad privada

d) Cumplir con las demas exigencias establecidas gmelsente ley y su
reglamentacion

Art. 31.- INHABILIDADES e INCOMPATIBILIDADES. SOCIO Sy DIRECTIVOS.

Los siguientes supuestos configuran inhabilidades@mpatibilidades para formar parte
de las Empresas de Servicios de Seguridad Privadalielad de socio y para desempefiar
los cargos de director, gerente, miembro de loartrg de administracion y apoderado:

a) Miembros de las Fuerzas Armadas o agentes de dazaiipoliciales o
de seguridad de cualquier instancia pasados aciituale retiro o
exonerados de la fuerza por comision de delitogd@u exceptuados de
esta prohibiciébn aquellos agentes que en sedeigudi@ayan sido
declarados inocentes de los cargos imputados ereskdinistrativa.

b) Quienes hayan sido beneficiarios de las Leyes nalge 23.492 y
23.521 o indultados por delitos violatorios dedesechos humanos

c) Quienes posean condenas penales 0 hayan sido ediodepor delitos
cometidos en el ejercicio de la prestacion de sewide seguridad
privada

d) Quienes se encuentren inhabilitados comercialmente

e) Quienes hayan sido sancionados por infracciones gnayes por la
autoridad de aplicacion en materia de control yilibation de la
prestacion de servicios de seguridad privada, efgaier jurisdiccion
del pais

f) Quienes hayan formado parte de los organismos dérotode la
prestacion de servicios de seguridad privada cqitelos en la
presente, durante los tres aflos posteriores a stindelamiento del
organismo

g) Miembros en actividad de las Fuerzas Armadas ynisgeos policiales y
de seguridad de cualquier instancia y jurisdiccion

Art. 32.- CAMBIOS. COMUNICACION. En un plazo no mayor a quince (15) dias, las
empresas de servicios de seguridad privada deberdnnicar a la autoridad de aplicacion
los cambios producidos en la titularidad del pagustcionario y los que afecten a su
capital social; las modificaciones estatutariasog tambios de direccion en niveles
gerenciales y la incorporacion de personal direcgino directivo.

Art. 33.- JEFE de SEGURIDAD. CAMBIO. Cuando se produzca el cese de funciones
del jefe de Seguridad por fallecimiento, renuniifabilitacién o incapacidad, la empresa
deberd comunicar inmediatamente dicha situaci@naaitioridad de aplicacion y proceder a
su reemplazo.
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Art. 34.- EMPRESAS. CLASIFICACION. Las empresas de seguridad privada se
clasifican de la siguiente manera:

1) Empresas de vigilancia, proteccion y custodia

2) Empresas de sistemas y dispositivos de seguridadstalacion y
mantenimiento de los mismos

3) Empresas de servicios de seguridad para el depésstodia, recuento y
clasificaciébn de monedas, billetes, titulos valgresgros, y/o transporte y
distribucion de los mismos

Art. 35.- CLASIFICACION. CANTIDAD de PERSONAL. Las empresas de seguridad
privada mencionadas en el inciso 1) del articulerér seran clasificadas conforme la
cantidad de personal con que cuenten:

1) Categoria A: entre 401 y 1.000 personas
2) Categoria B: entre 51 y 400 personas
3) Categoria C: hasta 50 personas

Art. 36.- PUBLICIDAD. Las empresas de seguridad privada no podranaealzncios o
avisos a través de medios de comunicacion de dealtjpo y en cualquier soporte que
contengan un sentido discriminatorio o impliquen mh@nera explicita o tacita la
estigmatizan de cualquier persona o grupo socigirard de su condicion étnica, religiosa,
color de piel o forma de vestir o expresarse.

Capitulo 4. De los servicios de seguridad privadar@stados por empresas

Art. 37.- ACTIVIDADES. Las siguientes actividades seran consideradasapi@s de
servicios de seguridad privada:

a) Vigilancia y proteccién de personas y bienes pidganl publicos

b) Escolta y proteccién de personas

c) Planificacién de actividades de seguridad privani@empladas en la presente
ley

d) Asesoramiento en materia de actividades y sisteimasguridad

e) Depdsito, custodia, recuento y clasificacion de edas, billetes, titulos-valores
y objetos de valor que requieran proteccidn especia

f) Objetos y productos que requieran proteccion eappor su peligrosidad

g) Transporte y distribucién de los objetos referidngos incisos g) y f)

h) Custodia de mercaderias en transito

i) Vigilancia a través de medios electronicos, Opticgs electro-opticos.
Comprende las siguientes actividades: comerciafimac instalacion vy
mantenimiento de equipos, dispositivos y sisteneasegjuridad electronica para
la proteccion de bienes, personas y contra el fuegiiros siniestros y de
sistemas de observacion y registro de imagen yoaadi como la recepcion,
transmision, vigilancia, verificacion y registro skefiales y alarmas.

j) Las actividades de los detectives privados estalaleen el art. 50

Art. 38.- ADMISION y PERMANENCIA. Las tareas de control de admision y
permanencia de publico en general, desempefiadaartira directa o a través de empresas
prestadoras, en ocasion de eventos 0 espectaculesicates, artisticos o de
entretenimiento, no sera considerado seguridacgaiven los términos de la presente ley,
guedando sujetas a la normativa especifica viganta materia.
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Art. 39.- PROHIBICIONES. Las empresas prestadoras de servicios de segymivada
no podran:

a)
b)

C)

d)

9)
h)

Intervenir en conflictos de caracter politico, siadl laboral o religioso

Realizar investigaciones sobre grupos o personés gure tenga relacion con la
etnia, la orientacion sexual, el estado de salasl,Opiniones o pertenencias
politicas, sindicales o religiosas.

Realizar averiguaciones o reunir evidencias ersfara de la intimidad de las
personas

Obtener informacién para la cual fuere necesari®@nftada en domicilios
particulares; o en ambitos privados o dependenpiglsiicas cuando no
estuvieren expresamente autorizados para ello

Intervenir lineas de comunicacion y transmisionetefdnicas, radiales,
televisivas, satelitales o de cualquier tipo

Suministrar informacion a terceros, a excepciotadmutoridad publica, cuando
se trate de informacion obtenida con motivo u acasle la prestacion del
servicio

Utilizar o comercializar armamentos y disposititesnologicos sin autorizacion
de la autoridad publica competente

Interrogar personas imputadas de cometer un deditdizar requisas o retener
cualquier tipo de documentacion

Prestar servicios sin la debida autorizacién

Capitulo 5. Del personal de las empresas de seguaiiprivada

Art. 40.- CLASIFICACION. El personal de las empresas de seguridad prieadasifica
de la siguiente manera:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Jefe de Seguridad
Personal de vigilancia
Escoltas privados
Detectives privados
Personal técnico
Personal administrativo

Art. 41.- HABILITACION. Para desempefiar sus funciones, el personal denpesas
de seguridad debera tramitar la autorizacion exigegior la autoridad de aplicacion,
cumplimentando los requisitos dispuestos por lagt ley y su reglamentacion.

Art. 42.- PERSONAL. REQUISITOS. A fin de obtener la habilitacion para su
desempenio, en el caso de los incisos 1 a 4 delilarinterior, sera necesario cumplir con
los siguientes requisitos, ademas de los otroegiablezca la reglamentacion:

1)
2)
3)

4)

Ser ciudadano argentino

Ser mayor de edad

Obtener el titulo necesario expedido por autoridachpetente, segun fije la
presente ley y su reglamentaciéon

Aprobar el examen de aptitud psicofisica y técrseglin corresponda

Los requisitos de edad y ciudadania argentina guitables también al personal
comprendido en los incisos 5) y 6) del articulo 40.
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Art. 43.- INHABILIDADES e INCOMPATIBILIDADES. PERSO NAL. Los siguientes
supuestos configuran inhabilidades e incompatidles para formar parte de las Empresas
de Servicios de Seguridad Privada en calidad dsopat.

a) Miembros de las Fuerzas Armadas o0 agentes de dasafipoliciales o
de seguridad de cualquier instancia pasados aciituale retiro o
exonerados de la fuerza por comision de delitogd@u exceptuados de
esta prohibicion aquellos agentes que en sedeigudi@ayan sido
declarados inocentes de los cargos imputados ereskdinistrativa.

b) Quienes hayan sido beneficiarios de las Leyes nalde 23.492 y
23.521 o indultados por delitos violatorios dedesechos humanos

c) Quienes posean condenas penales o hayan sido edodepor delitos
cometidos en el ejercicio de la prestacién de sewide seguridad
privada

d) Quienes hayan sido sancionados por infracciones gnayes por la
autoridad de aplicacion en materia de control yilitlation de la
prestacion de servicios de seguridad privada, efgaier jurisdiccion
del pais

e) Quienes hayan formado parte organismos de corgrtd grestacion de
servicios de seguridad privada durante los dos gibsseriores a su
desvinculacion del organismo

f) Miembros en actividad de las Fuerzas Armadas, grosgnos policiales
y de seguridad

Art. 44.- HABILITACION. CANCELACION. Si la habilitaciéon hubiere sido otorgada,
la incursion en cualquiera de las inhabilidadesaléetas en el articulo anterior o el
descubrimiento de esta situacion a posteriori dabtancion de la habilitacion, conllevara
la inmediata cancelacién de la misma, sin perjgide las accesiones legales y sanciones
administrativas a las que pudiese dar origen.

Capitulo 6. De las funciones y obligaciones del mamal de las empresas de seguridad
privada

Art. 45.- JEFE de SEGURIDAD. El jefe de Seguridad es el responsable de ladiimec
disefio, planificacion, ejecucion, control y coosdion del servicio prestado por la
empresa. Tienen prohibido prestar el mismo servaéo manera simultdnea en dos
empresas distintas.

Art. 46.- PERSONAL de VIGILANCIA. FUNCIONES. EIl personal de vigilancia
desempenia las siguientes funciones:

a) Vigilar y proteger los bienes muebles e inmuebles tengan bajo su
custodia y a las personas fisicas que se encuamirelos

b) Vigilar y proteger el almacenamiento, transportemgnipulacion de
monedas, billetes, titulos, documentacién impoeaninercaderias,
elementos u objetos que requieran proteccion espgor su alto valor
econdémico, sustancias peligrosas, armas, munigioerglosivos y
equipos de comunicaciéon. Para cada una de esteigries se requerira
una autorizacion especial expedida por la Autordiad\plicacion cuyos
requisitos de obtencion seran fijados por la reglatacion en base a las
especificidades técnicas y las competencias ratpgeri
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c) Vigilar y realizar recorridos en las adyacenciak efpacio que tenga
bajo su responsabilidad

d) Efectuar controles de identidad siempre que estpresamente
autorizado para ello. Dicha funcion debera limigas la entrada e
interior del predio bajo su custodia. En ningurogasdra retener ningun
tipo de documentacion

e) Realizar las acciones necesarias para impedir dtss alelictivos que
puedan cometerse sobre los bienes muebles e inesugbsobre las
personas fisicas bajo su custodia, en el marco ode principios
establecidos en la presente ley

f) Podra detener a personas que hayan sido sorpremdiftaganti delitq
en cuyo caso debera dar inmediato aviso a la fyEakca

Art. 47.- PERSONAL de VIGILANCIA. OBLIGACIONES. EI Personal de Vigilancia
tiene las siguientes obligaciones

a) Comunicar de manera inmediata a la fuerza publataes cualquier
delito del que haya tomado conocimiento mercedjexicieio de sus
funciones y alertar sin demora sobre cualquierasiin que pueda
implicar un riesgo potencial y certero sobre lanbs y personas bajo su
custodia

b) En estos casos, el Personal de Vigilancia debeld@baar con la
autoridad publica siempre que la misma lo requiereha obligacion de
colaboracién se extiende al caso de catastrofaiessio, en cuyo caso
actuara bajo las ordenes de la autoridad publica

c) Durante el ejercicio de sus funciones deberan rvestuniforme, su
identificacion personal y los distintivos que lagasa le asigne

d) Realizar las capacitaciones técnicas necesarias gdagjercicio de su
funcién, segun establezcan la presente ley y damemtacion

e) Ultilizar exclusivamente los medios técnicos y mates autorizados por
la Autoridad de aplicaciéon

Art. 48.- ESCOLTAS PRIVADOS. FUNCIONES. Los Escoltas Privados desempefiaran
exclusivamente la funcion de proteccién, acompaéatoiy defensa de personas, para lo
cual sera necesario contar con una autorizaciéacédgm emitida por la Autoridad de
Aplicacion. La reglamentacion debera contemplare¥dgencia de formacidén técnica
especifica para quienes se desempefien como Edeonltados.

Art. 49.- ESCOLTAS PRIVADOS. EXCEPCION. Quedan exceptuados del uso de
uniformes, insignias y distintivos; aunque debeddgvar consigo una credencial
identificatoria donde consten sus datos personaledorales, tales como nombre de la
empresa, nro. de habilitacion, etc.

Art. 50. DETECTIVES PRIVADOS. FUNCIONES. Las agencias de detectives privados
solo podran desempeiar funciones de investigacmmsisgtentes en la reunion de

informacion sobre hechos y actos publicos y prigadaequerimiento de terceros con el
objeto de ser utilizados como prueba en juiciositiedos en los fueros civil, comercial y

laboral.

Dicha actividad debera realizarse en observanciasdgrohibiciones establecidas en el art.
39 de la presente.

No podran utilizar armas de fuego durante la pcestadel servicio, aunque cuenten con
permiso de portacion expedido por autoridad conmpete
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Deberan llevar consigo la autorizacion expedida lpoautoridad de aplicacion, aunque
guedan exceptuados de la obligacion de hacerlm éuigar visible.

La obtencion de las pruebas no podra nunca resdizar virtud de funciones propias de la
seguridad publica ni sobre aquellas materias cupaestigacion corresponde
exclusivamente al Ministerio Publico Fiscal; y sgird por lo estipulado en la legislacion
procesal vigente.

Capitulo 7. De la portacion y uso de armas de fuego

Art. 51.- PORTACION. AUTORIZACION. Los Unicos prestadores autorizados para
portar armas de fuego son el Jefe de Seguridddersinal de Vigilancia y los Escoltas
Privados.

Art. 52.- AUTORIZACION. DOCUMENTACION. El personal enumerado en el articulo
anterior debera presentar ante la Autoridad decApidon toda la documentacion necesaria
para acreditar el cumplimiento de la normativa ol y provincial vigente en materia de

registracion, fiscalizacion y control de armas uegb y municiones.

Art. 53.- AUTORIZACION. PRACTICA. La Autoridad de Aplicaciéon establecera la
cumplimentacién de ejercicios de practica de timma@ requisito para obtener la
autorizacion definitiva. Dicha practica tendra céeé evaluativo al menos una vez al afo,
importando la posibilidad de rechazar la autorima@ara portar armas en caso de que el
personal no demuestre las competencias requeridas.

Aprobada la practica de tiro, y una vez notificedtoma de conocimiento y el control de la
documentacién a la que hace referencia el art@oderior, se considerara que el personal
de la empresa de seguridad privada se encueniitadgutbpara portar armas.

Art. 54.- AUTORIZACION. POSESION. Durante el desempefio de sus funciones, el
personal involucrado en la prestacion de servid®seguridad privada deberd encontrarse
en posesion de la autorizacion expedida por larkigd de Aplicacion.

Art. 55.- PORTACION. ESPACIOS PUBLICOS y COMERCIALE S. En principio, los
prestadores de servicios de seguridad privada denprohibido portar armas de fuego
cuando desarrollen sus actividades en predios oietes de acceso libre 0 en espacios
publicos con afluencia de personas.

Esta disposicion admite excepciéon, la cual deberd odorgada expresamente por la
Autoridad de Aplicacion evaluando las circunstasicdel caso, previa solicitud del
prestador.

Art. 56.- CALIBRE. No podran utilizarse armas que superen el calkBe Las
excepciones a la presente regla seguiran el mismuoté indicado en el articulo anterior.

Art. 57.- AUTORIZACION. LIMITES. La autorizacién referida se limita
exclusivamente al tiempo en que el personal sees@ desempefiando sus funciones.
Cuando se encuentren fuera de servicio, el arnaa ynuniciones en su poder deberan ser
depositadas en el lugar de trabajo o en la empleesaguridad, la cual sera responsable por
la custodia de las armas.
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Capitulo 8. Capacitacion y formacion

Art. 58.- FORMACION. El personal y los directivos de las empresas derisksgl privada
deben contar con la formacién y el entrenamienttnemtes para el cumplimiento de sus
funciones.

Esta obligacion es de entera aplicacion para erbries de las Fuerzas Armadas y agentes
de fuerzas policiales y de seguridad. Para estasscéa Autoridad de Aplicacion podra
establecer regimenes especiales de entrenamisigtemas de homologacion.

Art. 59.- PLANES DE ESTUDIO. La Autoridad de Aplicacion debera disefar, discyti
aprobar los planes de estudios. Los mismos delwerdemplar la formacién integral del
recurso humano, combinando los conocimientos €ierdiy técnicos y el entrenamiento
fisico necesario para el ejercicio de cada fungjéaeberan ser aprobados por la Direccion
General de Cultura y Educacion.

La orientacion de cada plan de estudios debera telaeion con la funcion especifica que
desempefaran los prestadores del servicio de dagysrivada. La formacion deberéa estar
en relacion a la clasificacion establecida entétao 40.

Art. 60.- GUARDIAS VECINALES. PROGRAMA. La Autoridad de Aplicacion debera
establecer un Programa de Capacitacion para Geattieinales de Seguridad Privada
cuya aprobaciéon sera obligatoria para quienesitlitabilitacion a fin de desempefarse
como tales.

Art. 61.- CONTENIDOS. Sin perjuicio del detalle establecido en la regatacion, los
planes de estudio deberan contemplar los siguiesfesctos:

a) Normativa especifica en materia penal, contravertiyg de seguridad
privada

b) Técnicas no violentas de intervencion en situacooenflictivas y
manejo de relaciones interpersonales

c) Técnicas de defensa personal

d) Técnicas de primeros auxilios

e) Manejo de tecnologias y equipos de comunicacion

f) En los casos en que se encuentre autorizada kcpiortde armas por la
naturaleza de la funcién, los cursos de formaciébethn contemplar
entrenamiento especifico.

Art. 62.- EMPRESAS. OBLIGACION. Las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada tienen la obligacion de arbtwdos los medios técnicos, administrativos
y econdmicos para asegurar el entrenamiento y fmémale su personal.

Art. 63.- CURSOS. CENTROS.La Autoridad de Aplicacion determinara cuales sm |
centros e instituciones educativas habilitadas paxpedir validamente los titulos
requeridos. Para el dictado de los cursos y pldeesstudio podra firmar convenios con
entidades publicas o privadas. Sera su deber gamanin amplio acceso a los cursos y
estudios superiores que se requieran para lastheioihes.



Capitulo 9. De los Guardias Vecinales de Seguriddfivada

Art. 64.- GUARDIA VECINAL. Creéase la figura de Guardia Vecinal de Seguridad
Privada, la cual consiste en una prestacion indalidlel servicio privado de vigilancia
realizado por una persona fisica.

Art. 65.- OBJETO. La prestacion del Guardia Vecinal de Seguridad adavtiene por
objetivo la custodia y vigilancia de domicilios pewlares y comercios minoristas, los
bienes y personas que en ellos se encuentrenaggasencias.

Art. 66.- HABILITACION. La Autoridad de Aplicacion cuenta con la compepara
habilitar a los Guardias Vecinales de Seguridadaéle. Los aspirantes deberan inscribirse
en un registro publico creado a tal efecto, cumgtitando los requisitos que se establezcan
en la presente ley y su reglamentacion.

Art. 67. CURSO. La Autoridad de Aplicacion establecera un cursecajgacitacion, que no
podra durar mas de 6 (seis) meses, cuyo cumplimie@iprobacion sera obligatoria a fin
de obtener la habilitacion referida en el parraftegor.

La Autoridad de Aplicacion tiene la obligacién deifitar el acceso de los aspirantes al
curso de capacitacion, asegurando una correctadEdn territorial de la oferta. Queda
facultada para celebrar convenios con organismbbcp8 y privados a tal efecto.

Art. 68.- ACTUACION. Los Guardias Vecinales de Seguridad Privada qusdi@tos en
Su actuacion a los principios enumerados en elt@a@egundo de la presente norma.

Art. 69.- CREDENCIAL. Una vez obtenida la habilitacion, la Autoridad dpligacion
extendera al Guardia Vecinal de Seguridad Privadacuedencial en la que debera constar
su nombre y apellido, nUmero de alta y fecha, vemito de la habilitacion y lugar sobre
el que tiene competencia para desempeniar la piastda servicio.

Dicha credencial sera de utilizacion obligatoriaagite el cumplimiento de sus funciones y
debera estar ubicada de manera visible sobre fenezga.

Art. 70.- REQUISITOS. Son requisitos para desempefiarse como Guardia aleden
Seguridad Privada:

1) Ser ciudadano argentino

2) Ser mayor de edad

3) Estar inscripto como monotributista

4) Realizar el curso de capacitacion referido entéduwdo 60

5) Aprobar un examen de aptitud psicofisica a carga deitoridad de Aplicacion

Art. 71.- INHABILIDADES. INCOMPATIBILIDADES. Los siguientes supuestos
configuran inhabilidades e incompatibilidades pesempefarse como Guardia Vecinal de
Seguridad Privada:

a) Miembros de las Fuerzas Armadas o agentes de dazaiipoliciales o
de seguridad de cualquier instancia pasados aciituale retiro o
exonerados de la fuerza por comision de delitogd@u exceptuados de
esta prohibiciébn aquellos agentes que en sedeigudiayan sido
declarados inocentes de los cargos imputados ereskdinistrativa.

b) Quienes hayan sido beneficiarios de las Leyes nalge 23.492 y
23.521 o indultados por delitos violatorios dedesechos humanos
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c) Quienes posean condenas penales o hayan sido edodepor delitos
cometidos en el ejercicio de la prestacién de sewide seguridad
privada

d) Quienes hayan sido sancionados por infracciones gnayes por la
autoridad de aplicacion en materia de control yilibation de la
prestacion de servicios de seguridad privada, efggier jurisdiccion
del pais

e) Quienes hayan formado parte de los organismos dérotode la
prestacion de servicios de seguridad privada cqitelos en la
presente, durante los dos afos posteriores a sincdgamiento del
organismo

f) Miembros en actividad de las Fuerzas Armadas, grosgnos policiales
y de seguridad

Art. 72.- Municipios. Los Municipios tendran a cargo la gestion y achaaion del
Registro de Guardias Vecinales de Seguridad Prigagapresten servicios dentro de su
jurisdiccion y un mapa actualizado con la ubicacd® los Guardias y las zonas de
vigilancia que le corresponda a cada uno.

Capitulo 10. De los usuarios de los servicios degseidad privada

Art. 73.- USUARIOS. DEFINICION. Todo aquel que por si mismo o mediante
apoderado contrate con una empresa 0 con un partieu prestacion de servicios de
seguridad privada contemplados en la presentesézg, considerado usuario. La categoria
de usuario implica la aceptaciéon de las resporidaldis y obligaciones que establezcan la
presente norma y su reglamentacion.

Art. 74.- USUARIOS. OBLIGACION. Los usuarios de los servicios de seguridad
privada estan obligados a constatar que el prastadeedite la posesion de las
habilitaciones establecidas por la presente layrgglamentacion.

En el caso de que contratasen Guardias VecinaleSederidad Privada, los usuarios
deberan asimismo dar aviso a la Municipalidad & adtoridad policial de la jurisdiccion
en que se encuentren en un plazo no mayor a lqsliéd) dias, indicando los dias y
horarios en que desarrollara la prestacion, elrldgaibicacion de la garita, si la hubiese, el
area que cubrira la actividad de vigilancia y latod del Guardia.

Capitulo 11. De la Agencia de Control y Fiscalizaén de la Prestacion de Servicios de
Seguridad Privada

Art. 75.- AUTORIDAD DE APLICACION. La Agencia de Control y Fiscalizacion de la
Prestacion de Servicios de Seguridad Privada @ct@no autoridad de aplicacion de la
presente ley.

Art. 76.- PATRIMONIO. EI patrimonio de la Agencia estara constituido josr bienes
que el Poder Ejecutivo le transfiera para su furaneiento, y aquellos que adquiriere por si
misma. El PE debera garantizar la disponibilidadodebienes y recursos indispensables
para garantizar la puesta en funcionamiento delresgno.

Art. 77.- FUNCIONES. La Agencia cuenta con las competencias que se eranna
continuacion:
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Habilitar, registrar, controlar, fiscalizar y samwar a los prestadores de
servicios de seguridad privada

Controlar y fiscalizar a los usuarios de servidesseguridad privada en lo que
esta ley y su reglamentacion dispongan como sy®meabilidades, asi como
sancionar las eventuales violaciones de la noraatgente en la materia
Requerir a las empresas y a los usuarios de sesvil? seguridad privada la
documentacion que, por esta ley y su reglamentas@®gencuentren obligados a
suministrar

Realizar las inspecciones necesarias conformetéblesido por esta ley y su
reglamentacion

Dictar los reglamentos y resoluciones en materiagfushegionamiento de las
empresas de seguridad privada y de la prestaci@ugiservicios, acorde a las
competencias especificas que expresamente le daigerglamentacion

Dictar el reglamento interno para su funcionamiento

Emitir todas las resoluciones necesarias tendieatés gestion de recursos
humanos al interior del organismo, con el debidspeéo de la normativa
vigente en materia de empleo publico

Funcionar como organismo asesor del Ministerio eutenda en la materia en
temas relacionados con la seguridad privada

Habilitar y gestionar los registros bajo su compeize

Calificar anualmente a las empresas en relaci@pmdstacion de servicios de
seguridad privada, de acuerdo al método que estimeeniente

Establecer los contenidos especificos de los cutsdsrmacion y capacitacion
creados por la presente ley

Controlar el cumplimiento de los examenes psicafssly técnicos

Emitir informes anuales describiendo y analizands Icaracteristicas y
evolucion de la prestacion de servicios de segdrmavada en el ambito de la
Provincia de Buenos Aires. Dichos informes debesén elevados a las
autoridades del Ministerio de Seguridad y a las &@ande Diputados y
Senadores del Poder Legislativo provincial

Aplicar las sanciones previstas en esta ley y glamgentacion

Desempefiar todas las demas funciones que le daiggglamentacion

Art. 78. INFORMACION. PUBLICIDAD. Toda aquella informacion sobre la que no

pesare el

caracter de confidencial y que no vullosréerechos de terceros, de los usuarios

ni de las empresas, debera ser publicada en lagagb de la Agencia. Dicha obligacion
no aceptara excepciones cuando se tratare de ¢cesws que dispusieren sanciones a las

personas

prestadoras.

Art. 79. CONFORMACION. La Agencia de Control y Fiscalizacion de la Praétade

Servicios

de Seguridad Privada serd administradaipdirectorio compuesto por cinco

(5) Directores, de los cuales uno desempefiarargb ade Director General, que seran
designados por concurso publico de oposicion ycadentes por una comisi@u-hoc

integrada

a.
b.
C.

de la siguiente manera:

Dos miembros designados por el Ministerio de Ecdaom

Dos miembros designados por el Ministerio de Segdri

Dos expertos en la materia de Universidades puablipeovinciales y/o
nacionales

Un miembro designado por la Subsecretaria de lad@adRublica

Un funcionario del Ministerio Publico elegido pdrRrocurador General de la
Provincia

Un funcionario de la Contaduria General de la Pwai designado por el
Contador General
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Art. 80.- REQUISITOS. Para ser Director de la Agencia seran requisitos:

a. Poseer titulo universitario de grado en Derechont&mnlidad, Informatica o
Ciencias Econdmicas, Sociales o de la Administracio
b. Poseer antecedentes técnicos, profesionales oraicadéen la materia.

Art. 81.- PROCEDIMIENTO. La Seleccion de los miembros de la Agencia sdafusl
siguiente procedimiento:

1. La comision ad hoc, una vez conformada, se danegiamento interno y
determinara los parametros de evaluacion y seleccié

2. Los postulantes seran seleccionados mediante gmpublico de oposicion
y antecedentes, que la comisiébn convocara medianidicacion en el
Boletin Oficial y en al menos dos diarios de aleapvincial y/o nacional,
en la cual constaran: condiciones generales, rasuirelos criterios de
evaluacion y seleccion; periodo y modalidad deripsion y fecha de los
examenes;

3. Los resultados de los examenes aprobados seraicgulds en los medios
de comunicacion referidos en el inciso anterioreyabrira un periodo de
sesenta (60) dias en el que tanto personas fismas juridicas podran
realizar impugnaciones de carécter no vinculante;

Finalizado este periodo, los resultados del concsesan elevados al Poder Ejecutivo con
caracter vinculante para que proceda a su des@naci

Capitulo 12. Régimen de Infracciones para las Empsas de Seguridad Privada

Art. 82.- INFRACCIONES. CLASIFICACION. Las infracciones a la presente ley seran
consideradas segun los siguientes tipos:

a) Muy graves
b) Graves
c) Leves

Art. 83.- MUY GRAVES. Son consideradas infracciones muy graves:

a) Prestar servicios de seguridad privada sin la dehidorizacion administrativa

b) Realizar actividades prohibidas por el art. 39adprésente ley

c) Violar el régimen de incompatibilidades e inhalatiés estipulado por la
presente ley

d) Utilizar medios materiales y técnicos no autorizatd homologados por la
autoridad de aplicacion

e) Violar cualquier disposicion establecida por lasgrie ley, su reglamentacion y
por los actos administrativos que en virtud de sbBadicten, en materia de
tenencia y utilizacion de armas de fuego

f) Tomar cualquier curso de accion que implique ldagion de las obligaciones
de subordinacion operativa, colaboracién y comuwiica

g) No prestar la debida colaboracion a los 6rgangsadcipacion comunitaria en
los términos dispuestos por el art. 17 de la ptesen

h) Violar lo dispuesto por el art. 36

1) Cometer tres infracciones graves en un afo
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Art. 84.- GRAVES. Son consideradas infracciones graves:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)

h)
)

Realizar actividades que excedan la competen@alestda en la habilitacion
Comenzar con las actividades sin dar aviso a laridad policial en los casos que
corresponda

Retener injustificadamente la documentacion quengaere solicitado para el
ingreso al lugar custodiado

Utilizar para la prestacion del servicio a persans se encuentre incumpliendo las
obligaciones estipuladas en materia de formacicepgacitacion

Abandonar injustificadamente el servicio en opdsicia lo estipulado
contractualmente con el prestatario

Realizar actos de administracién de la empresaindormar a la autoridad de
aplicacion cuando exista obligatoriedad de hacerlo

No guardar la debida reserva en sus actuacionesdcua ello se hubiere
comprometido contractualmente

Incumplir las obligaciones estipuladas en mategiaegjistros

Cometer tres infracciones leves en un afio

Art. 85.- LEVES. Son consideradas infracciones leves:

a)
b)

c)
d)

Publicitar y ofrecer servicios durante el tramigela habilitacion

No depositar en tiempo y forma el seguro de resgiwlidad civil estipulado en el
art. 21, inc. d) de la presente

No cumplir en tiempo y forma con el pago de lasdague establezca la autoridad
de aplicacion

Cualquier incumplimiento de formas y procedimientgismpre que no incurra en
falta grave o muy grave

Capitulo 13. Régimen de Infracciones para el Persahde las Empresas de Seguridad
Privada y los Guardias Vecinales de Seguridad Privia

Art. 86.- MUY GRAVES. Son consideradas infracciones muy graves:

a)
b)
c)

d)

f)
¢)

h)
)

Prestar servicios de seguridad privada sin la dedidorizacion administrativa
Oficiar de detective privado sin la autorizaciémrespondiente

Violar cualquier disposicion establecida por lasprée ley, su reglamentacion y por
los actos administrativos que en virtud de ellaliséen, en materia de tenencia y
utilizacion de armas de fuego

Realizar actividades prohibidas por el art. 3%9adpresente ley

Violar los acuerdos confidencialidad en el casdodedetectives privados, incurrir
en extorsion en base a la informacién obtenida,casio obtenerla o intentar
obtenerla con métodos que transgredan los limetgsds impuestos para el respeto
de la privacidad individual

Haber sido condenado por delito doloso durantgeetieio de sus funciones

Tomar cualquier curso de accion que implique ldagion de las obligaciones de
subordinacion operativa, colaboraciéon y comuniaacio

Arrogarse facultades propias de las fuerzas pslicide seguridad

Cometer tres infracciones graves en un afio

Art. 87.- GRAVES. Son consideradas infracciones graves:

a)
b)
c)

Realizar actividades que excedan la competenaalesida en la habilitacién
Ejercer arbitrariamente su funcion entre relacidm terceros ajenos al contrato
Facilitar a terceros informacion sobre sus cliegigs hayan obtenido en virtud del
ejercicio e sus funciones
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d) Intervenir en conflictos de caracter politico, graiaboral, o religioso.

e) Incumplir la obligacién de llevar la credencial idificatoria en un lugar visible y
no utilizar o disimular el uniforme reglamentario

f) Cometer tres infracciones leves en un afo

Art. 88.- LEVES. Son consideradas infracciones leves:

a) Dispensar un trato incorrecto o descortés a lodadanos con los que entable
relacion durante el ejercicio de sus funciones

b) No comunicar debidamente su ausencia en el cungsitmidel servicio

c) Delegar facultades y funciones no delegables

d) Utilizar artimafnas para evitar identificarse

e) No cumplir indicaciones del personal policiales dueyan sido legitimamente
impartidas

Capitulo 14. Régimen de Infracciones para los Usuis de servicios de Seguridad
Privada

Art. 89.- MUY GRAVES. Son consideradas infracciones muy graves:

a) Utilizar dispositivos de seguridad prohibidos gumpliguen una grave amenaza a la
vida e integridad fisica de las personas

b) Contratar servicios de Empresas y Detectives Powvado habilitados por la
autoridad competente

c) Contratar servicios de Detectives Privados pamsfoue violen lo establecido en la
presente ley

Art. 90.- GRAVES. Seran consideradas infracciones graves:

a) Consentir la prestacion de servicios de seguridagaga cuando tuviere
conocimiento de que éstos se realizan en conti@posa lo normado por la
presente ley y su reglamentacién en materia desaiwapacitacion y habilitaciones

Art. 91.- LEVES. Seran consideradas infracciones leves aquelladagteglamentacion
determine como tales

Capitulo 15. Régimen de Sanciones

Art. 92.- SANCIONES. EMPRESAS.En caso de infracciones por parte de las Empresas
de Servicios de Seguridad Privada, aquellas qustaevel caracter de muy grave seran
sancionadas con la aplicacion de multas cuyo mpaotiva variar entre 50 y 100 veces el
salario mensual basico percibido por un agenteasld’blicias de la Provincia de Buenos
Aires correspondiente al grado minimo del escalafdientras que las infracciones graves
y leves seran sancionadas con multas cuyo montc mmit respectivamente de 10 a 50
veces y de 5 a 10 veces la misma unidad de meS8idaperjuicio de las multas, las
infracciones muy graves seran sancionadas conrleelzion de la habilitacion y las
graves con la suspension de la misma por un pede@® dias a 1 afo.

Art. 93.- SANCIONES. PERSONAL. En caso de infracciones por parte del Personal de
las Empresas de Seguridad Privada y de los Guard@eales de Seguridad; aquellas que
revistan el caracter de muy graves seran sancieramala inhabilitacion para desempenar
las funciones de prestacion de servicios de sapliqdivada normados en la presente ley
y/o una multa cuyo monto ira de 2 a 5 veces elisat@ensual percibido por el empleado o
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prestador que haya incurrido en la violacién. LaBacciones graves y leves seran
sancionadas respectivamente con multa de 1 a 2 yabela décima parte (1/10) a 1 vez la
misma unida de medida.

En el caso del personal de las empresas las sasciwberan ser impuestas procurando
guardar proporcionalidad con el grado de respohdadiy la jerarquia del sancionado.

Art. 94.- SANCIONES. USUARIOS. Las infracciones muy graves, graves Yy leves de los
usuarios seran respectivamente sancionadas coasnagts a 10 veces, de 2 a 5 veces y de
la décima parte (1/10) a 1 vez el salario mensaaicb percibido por un agente de las
Policias de la Provincia de Buenos Aires corresjgone al grado minimo del escalafon.

Art. 95.- SANCIONES LEVES. Todas las sanciones leves daran lugar a la agicae
apercibimientos.

Capitulo 16. Otras disposiciones sobre Sancionesnéracciones

Art.- 96. SALVEDAD. Todas las sanciones e infracciones contempladés mesente se
establecen sin perjuicio de las demas que puedahleserse en la reglamentacion y de
manera independiente de las penas y sancionesréletetapenal y civil que pudieren
corresponder.

Art. 97. INFRACCIONES y SANCIONES. PERSONAL de la AGENCIA. La
reglamentacion debera establecer un régimen dacoifmes y sanciones para el personal
concursado y no concursado de la Agencia de ContFidcalizacion de la Prestacion de
Servicios de Seguridad Privada

Capitulo 17. Disposiciones Finales y Transitorias

Art. 98.- ADECUACION. Aquellas empresas que se encuentren prestandcicersl
momento de sancidn de la presente ley dispondram géazo maximo e improrrogable de
360 dias para cumplimentar los requisitos estatbsciLa Autoridad de Aplicacion debera
analizar las presentaciones de rigor y emitir ksiltaciones pertinentes en un plazo que
no podrd exceder los 180 dias, contados desdeneinviento del plazo anterior. Aquellas
empresas que no cumplieran con lo dispuesto enagtailo deberan suspender sus
actividades hasta tanto cumplimenten las presem@sipertinentes ante la Autoridad de
Aplicacion. Todas las consecuencias juridicas ynécuocas que pueda acarrear la
suspension de la prestacion de los servicios gdtenciales incumplimientos contractuales
seran exclusiva responsabilidad de la empresa.

Art. 99.- DEROGACIONES. Derogase la Ley 12.297 y toda otra norma que saggpa
la presente ley.

Art. 100.- Comuniquese al poder Ejecutivo.
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FUNDAMENTOS

La venta de servicios de seguridad privada hadweskponencialmente en las ultimas dos
décadas hasta convertirse en una verdadera irafuitirante la década del noventa, el
retiro del estado, la erosion de sus capacidadesidticas, el ajuste en el gasto publico y
el avance de la l6gica privatista del mercado,raeteon la prestacion estatal de servicios
basicos como la salud, la educacion y la seguriladcontratacién privada de dichos

servicios crecio sostenidamente, en paralelo setpadlacion de la provision publica. El

incremento de la compraventa de seguridad debetegoretado en este contexto.

Ciertamente, no se trata de un fendmeno privatevoukestro pais. Diego Torrentd, al
(2005), cuyo objeto de estudio es Espafa, encontigue .. [estamos asistiendo] a un
proceso de fragmentacion en las instituciones teias de seguridad. El desarrollo de la
seguridad privada y la privatizacion de ciertas diomes de seguridad estan relacionados
con los cambios y retos en al gobernabilidad destadedades contemporaneas. El Estado
estda cambiando de un rol de proveedor a otro deuletpr de la seguridad de sus
ciudadanos (Torrente, Bosch y Valencia, “Organizando la sédpd: analisis organizativo
de los servicios privados de seguridad en EspaaRevistaPolitica y Sociedadafio
2005, Vol. 42 Num 3, pp. 185 — 208).

En la Argentina, la situacién es preocupante. Nstexodavia una normativa nacional que
pueda utilizarse como marco general para la regulade la seguridad privada a pesar de
sus reiterados intentos de sancion. Sumado al@l@ondiciones laborales de la industria
son de maxima precariedad: malos tratos haciangdeados, sueldos exiguos, trabajo en
negro, jornadas laborales de 12 horas, carencmatierial de trabajo adecuado y practicas
extorsivas en perjuicio de los trabajadores son aftjunos de los rasgos caracteristicos
encontrados en el sector (sobre las condicionewdbds en éste dmbito Cfr. Khalil y
Guevara “Una identidad laboral deteriorada. Laciéla subjetiva con el puesto de trabajo
en los agentes de seguridad privada”, Ponenciemseta en las Il Jornadas de Jovenes
Investigadores en el Instituto Gino Germani, UBA).

En mas de una ocasion ha sido denunciada la comméventre prestadores de seguridad
privada y delincuentes comunes. En un llamativoegdo con las viejas practicas
policiales, se ha denunciado la liberacion de zonasinstigacion al delito como forma de
incentivar la contratacion del servicio.

También ha crecido la cantidad personas involusragta la prestacion. En 1992, la
industria de la seguridad privada empleaba a 4@raihjadores, pasando a 60 mil en 1997
y a 90 mil en 2002. Sdlo en la Provincia de Buefinss, segun datos del afio 2005, se
encontraban habilitados 38.255 vigiladores repastieh 786 empresas. Ya para agosto de
2006, segun consta en el Proyecto de Ley A 2400 &nviado por el PE a éste Congreso,
“su personal supera el numero de efectivos de tdisi®&s de la Provincia de Buenos
Aires”. Para esa misma época, la cantidad de eamplebia crecido a 846. Hoy en dia, los
calculos privados mas moderados, coinciden en qyealrededor de 100 mil personas
afectadas a la provision de servicios de segunisda. Dicha cifra duplica la cantidad
estimada de agentes policiales en funciones erraygsvincia.

1 El concepto de industria implica incluir en la seguridad privada tanto al “sector basado en la utilizacién intensiva de
recursos humanos (agencias de seguridad, vigilancia e investigaciones) como al basado en la utilizacion de medios
técnicos, como circuitos cerrados de television, alarmas, detectores y tecnologias de deteccion y vigilancia” (Cfr. Medina,
M. Quién custodia a los custodios. Auge de las agencias de seguridad privada”, Claves para todos, Ed. Capital
intelectual, 2007).
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La dinamica de las empresas también es un aspeateraen cuenta. Las grandes empresas
de seguridad privada estan gestionadas por persowasgadas a servicios de inteligencia y
fuerzas de seguridad extranjeras, o a las propzds policiales y de seguridad en la
Argentina. Las grandes empresas poseen disposéleoronicos de Ultima generacion, a
veces incluso por encima o la par de las capacsdael®rganismos del estado, que no son
ni declarados ni homologados tal cual indica lamadiva vigente (Cfr. Young, G. “La
seguridad privada atrae a los espias de la CIA iB¢l, en Clarin 18/05/2000). En el
marco del crecimiento de la seguridad privada, t@mlse registro un proceso de
transferencia de policias y militares a esa orBitaho proceso implica un doble problema:
por un lado, significa la transferencia al sectavguo de recursos humanos formados por
el sector publica, algo similar a lo que ocurre lmapilotos de la Fuerza Aérea, y por otro,
la seguridad privada se ha convertido en un nieghoedonversion de muchos militares y
policias exonerados por mal desempefio o por detibmsetidos en el ejercicio de la
funcién (Cfr. Lorenc Valcarce, F. “Del Estado almselo. La reconversion de policias y
militares en la industria de la seguridad privadai, Seguridad Sostenibl@4 de octubre

de 2006).

Desde el Estado provincial, es poco lo que se bladhen materia de control. El organismo
encargado es la Direccion General FiscalizadorAg#acias de Seguridad Privada. Dicho
organismo contaba en 2004 con 15 inspectores pgudar la actividad en todo el territorio
bonaerense. Sumado a ello, un caso paradigmatealeja al descubierto la ausencia de
una politica publica seria en la materia es elagellamados “patovicas”. La normativa
vigente en aquel momento, establecia que los &dbags de admision y permanencia
debian pertenecer a una empresa de seguridad aqritad empresarios de la noche
incumplian sistematicamente con esta normativastpugue les resultaba un gasto, segun
su criterio, demasiado oneroso. Por tal motivoga@aun encontrar personal de vigilancia
contratado bajo la fachada de personal gastrononfiegun un relevamiento realizado
entonces por el SUTCAPRA (Sindicato Unico de Trattajes de Control de Admision y
Permanencia de la republica Argentina) y el Mimistde Trabajo de la Prov. de Bs. As. en
la Ciudad de La Plata, sobre un total de 102 tealmmes censados, solo 1 se encontraba en
blanco. En Quilmes y Florencia Varela, sobre 94sadas, ninguno estaba legalmente
registrado.

Otro aspecto que revela la historica despreocupaeid materia regulatoria es el

decreto107/05 que suspende de hecho la vigencdigar&el tope empresario para la
cantidad de empleados con que puede contar unaesmpta ley 12.297, vigente en

materia de seguridad privada, establece en swlart28 que “las empresas de seguridad
privada no podran contar con mas de mil (1.0003qrexs. Si existiera asociacion o unidn
transitoria, las empresas deberan dar cuentaaa &l autoridad de aplicacion en un plazo
no mayor a 30 dias corridos. El incumplimiento deha obligacion traera aparejada la
cancelacion de la habilitacion.”. A pesar de quktémalidad del texto legal no deja dudas
sobre su espiritu, el decreto 107/05 establecé: 28 El tope de personal comprende a
todas las categorias previstas en el art. 4 deela12.297, no siendo aplicable a las
empresas que a la fecha de entrada en vigencia Heyl superen al mismo, las cuales
podran conservar el cupo altas adquirido a esafech

En resumen, la industria de la seguridad privadagmta escasa regulacion en materia de
relaciones laborales, control de armas, contradolod términos de la relacion contractual
entre prestador y prestatario, las competenciascapacitacion del personal involucrado,
asi como su idoneidad moral, y seguimiento dedaligad de los actos de administracion
de las empresas.

Ademas de los problemas aspectos practicos y dédmesjecutiva, también existen
problemas normativos que justifican una reformagrdal de la ley. Actualmente, La
provincia adhiri6 a la Ley nacional 26.370 de “amglores de admisién y permanencia”, lo
cual no se encuentra reflejado taxativamente eleyal2.297. Ademas, los principios
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regulatorios del sistema de seguridad privada yetacion con la seguridad publica son
pasibles de ser sustancialmente mejorados. Elisrgargue regula la actividad tiene rango
de Direccion siendo que la importancia estratédeau funcion demanda un sistema mas
moderno y eficiente, incorporando, como es nugstrpuesta, un érgano descentralizado,
especializado y técnicamente solido con accesoucsado a los cargos directivos.
También es necesareggiornar el régimen de sanciones e infracciones y actualoza
fundamentos de la formacion y capacitacion de desites privados.

En suma, todo lo expuesto justifica la renovaciéhrdarco regulatorio de la seguridad
privada. En los péarrafos siguientes resumimos tiecadentes normativos y los aspectos
centrales del Proyecto de Ley que ponemos a coasida.

Actualmente, rige en la materia la ley provincial2B7 y su decreto reglamentario nro.
1897/02. También rige el decreto 4069 de 2001 ssdrenos particulares. El antecedente
mas significativo y reciente es el Proyecto de Rey 24 06/07, enviado a esta legislatura
por el poder ejecutivo provincial, el cual ha pdodiestado parlamentario, no sin antes
suscitar una serie de interesantes controversiat marco de la Comision de Seguridad y
Asuntos Penitenciarios. Asimismo, hemos consul{zata la elaboracién del proyecto en
consideracion la Ley 1913 de seguridad privadad&udad Autonoma de Buenos Aires y
su decreto reglamentario 446/06; y el despacha @erhision de Seguridad Interior de la
Camara de Diputados de la Nacion del afio 2008. Emitemos revisado la normativa de
otras provincias, especialmente la de Rio Negroligwa el Nro. 3.608, y la normativa
extranjera, en particular la espafiola.

Muchos de los aspectos planteados en el Proyedieydd — 24 06/07 son retomados en

este proyecto, muchos otros han sido reformuladasestos puntos criticos han sido

deliberadamente obviados o explicitamente contnadigporque hemos considerado que
favorecerian la concentracion del mercado. Conoerée, hemos mantenido la

prohibicién que corre sobre las empresas de centamas de mil efectivos y se suprimio

la prohibicion que aquel proponia a las empresganizadas en forma de cooperativas.

Entre los aspectos originales de nuestro proyemiempos contar la sistematizaciéon de los
principios reguladores de la seguridad privada yexplicitacion de una concepcion

sistémica (art. 4). Asi, los principios de “subastiién sistémica”, “subordinacion

operativa”, “colaboracion” y “comunicacion” son deflos en los arts. 12 a 15. En el
mismo sentido, agregamos el “control comunitariofno un principio que obliga a las

empresas a colaborar con las instancias de paxtidip ciudadana como los foros

municipales y vecinales contemplados en la le #2.15

Estamos convencidos de que ninguno de estos cesitralnera el derecho constitucional a
ejercer toda industria licita, puesto que la selgrino es un servicio como cualquier otro.
Es un servicio que esencialmente, y quizas pomendie cualquier otro, ha correspondido
exclusivamente al estado desde el momento de saromacion.

Todos los estados nacionales (los primeros: Frantmglaterra, luego Espafia y recién el
siglo XIX ltalia y Alemania) se han constituido fdiscamente en funcion de lo que se ha
llamado la “légica comunicativa de la violenciagle decir: guerreando con otros estados
hacia afuera e imponiendo un orden coactivo hadentao. De alli sus instituciones
armadas especificas: la policia (seguridad infenjorlas Fuerzas Armadas (defensa
exterior). En este sentido, las dos visiones dé&hdesen el derecho politico clasico, la
hobbesiana del gobierno absoluto (T. Hobbes, “ltémia[1651]) y la lockeana del
gobierno limitado (J. Locke, “Segundo ensayo sobregobierno civil” [1660]) se
diferencian en la forma y alcance del poder estatad en su objetivo que a fin de cuestas
resulta ser el mismo: garantizar la paz, la segdrig la integridad fisica. Por lo tanto,
cuando el Estado permite que otra instituciénmiistde €l ejerza legitimamente algun tipo
de coaccion fisica estd desprendiéndose, de alguamera, de una facultad que le es
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connatural. Por tal motivo, y siendo irracional aescer la evidente realidad de la
existencia y expansion de la prestacion privadaedgiridad, es necesario que los poderes
publicos regulen exhaustivamente la actividad.

En lo que atafie a las empresas se establece qolgeta Unico sera la “prestacion de

servicios de seguridad privada”; se enumeran riggsiis y deberes; se establecen

explicitamente las actividades que las empresgsi@den desarrollar y se regula el uso de
armas de fuego. En cumplimiento de la adhesionipe@! a la ley 26.370 se excluye a las

actividades de admision y permanencia de la édeita seguridad privada.

El personal fue clasificado en virtud de sus funes especificas, se delimitaron dichas
funciones y se establecieron requisitos de fornmaegpecificos acordes a su competencia.
La capacitacion de los agentes de seguridad priesdan eje prioritario del presente
proyecto puesto que la mayor parte de los empledeltss empresas de seguridad presenta
graves carencias en ese terreno. En este sensidb)eximos la obligacion por parte de la
autoridad de aplicacidbn de asegurar una correcttildicion geogréafica de la oferta
académica para que el endurecimiento de la den@mdampetencias técnicas no termine
generando un efecto discriminador.

También procuramos establecer una serie de meaaige tiendan a garantizar los
derechos de los terceros ajenos a la relacionaminal y minimizar las posibilidades de
abuso por parte de los vigiladores; como la obidade llevar la credencial identificatoria
en lugar visible y la expresa prohibicion de retenelquier tipo de documentacion y de
realizar chequeos de identidad que no se relacialimttamente con la prestacion
estipulada contractualmente.

En cuanto a su relacion con la seguridad publicesideramos, como se desprende de la
argumentacion anterior, que la seguridad privadae ddesarrollarse en un marco de
subordinacion respecto de la seguridad publicatdanotivo, hemos establecido que los
agentes privados deben dar prioridad a la intefdande la policia y las fuerzas de
seguridad a menos que no exista otra alternatidésponemos que en caso de catastrofe o
emergencia, los efectivos privados deberan actparativamente bajo el mando de la
autoridad publica.

También hemos procurado limitar claramente el &nbg actuacion de los detectives
privados, acotando su actividad a la busqueda deokey actos destinados a funcionar
como prueba en juicio, prohibiendo cualquier tigarttromision en la esfera privada de las
personas.

Con el objeto de evitar que ex militares y ageptagiales exonerados de su fuerza por
delitos en el ejercicio de su funcion formen paedas empresas en calidad de directivos o
vigiladores, establecimos una serie de requisiésfcbs y prohibiciones generales a la hora
de formar parte de una agencia.

Del citado proyecto A — 24 06/07, tomamos la figded “Guardia Vecinal de Seguridad
Privada” al que definimos como una prestacion iicldial realizada por una persona fisica.
El objetivo es darle marco juridico a la prolifatac de este tipo de prestacion,
normalmente plasmado a través del incremento dgéaglalle seguridad en los barrios
residenciales. La regulacion de este tipo de prestes en la via publica incorpora a la
Municipalidades.

Quizas el aspecto mas innovador del proyecto d@sclarporacion como autoridad de
aplicacion de un ente descentralizado de caractdegional y especializado con acceso
concursado a los cargos directivos. La Superinteridale Servicios de Seguridad Privada,
creada por el Proyecto A — 24 06/07 poseia “aufarguautonomia administrativa”, pero
nada mencionaba sobre la competencia de los diescyootorgaba una estabilidad en el
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cargo de 10 afios, a nuestro criterio, excesiva para&nte de control. Ademas de la
autonomia propia de un ente descentralizado, cemnasitbs que los organismos publicos
deben jerarquizarse en su funcion a través de ¢arporacion de profesionales
especializados. EI mecanismo de concurso de opasycantecedente no es infalible, como
ningln mecanismo lo es, pero evidencia una volurgad priorizar la formacion
profesional para gestionar un organismo de car&erténentemente técnico. Este tipo de
estructuras se corresponden con un estado masidmanoderno y eficiente, alejandonos
de las viejas practicas burocraticas, clientelpresrporativas.

Por todo lo expuesto, solicito a mis pares que @edi®n con su voto positivo el presente
Proyecto de Ley.



